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ВПЛИВ ПРОЦЕСУ  ДІДЖИТАЛІЗАЦІЇ НА ОРГАНІЗАЦІЮ 
ОБЛІКУ ТА ОПОДАТКУВАННЯ 

Анотація. У статті досліджено вплив процесів діджиталізації на 
організацію обліку та оподаткування діяльності підприємств. Цифрове 
середовище вимагає певних трансформацій, як в усіх сферах суспільно-
політичного життя, так і в управлінні господарськими процесами, здійсненні 
документообігу та формуванні звітності. Досліджено вплив 4.0 індустрії на 
цифрову єпоху та її вплив на суспільство, творчість, інформацію, в тому числі 
на облік та оподаткування. Визначено діджиталізація сприяє розширенню 
інформаційного простору, створюючи нові інформаційні продукти, сприяє 
зниженню інформаційних витрат. Підкреслено, що впровадження цифрових 
технологій у сферу оподаткування сьогодні зумовлене необхідністю 
спрощення процесу обробки податкової інформації, зменшення корупційної 
необхідність підвищення якості послуг, підвищення якості планування та 
прогнозування розвитку фіскальної системи та національної економіки в 
цілому. Констатовано, що без впровадження сучасних технологій бізнес не 
зможе залишатися в конкурентному середовищі. Впровадження діджитал 
технологій зобов’язує підприємства повинні переглянути всі свої процеси та 
способи ведення бізнесу. Бухгалтерський облік став простішим і 
ефективнішим завдяки швидшому програмному забезпеченню, яке може 
виконувати більш складні функції в режимі реального часу. Зміни в 
технологічному розвитку та цифровізація матимуть значний вплив на 
професію бухгалтера в найближчому майбутньому. Встановлено, що сучасні 
інформаційно-комунікативні технології зумовлюють потребу постійно 
вдосконалювати професійні компетенції і цифрові навички працівників. 
Цифрова трансформація бухгалтерського обліку та оподаткування дозволить 
зробити процес їх ведення для підприємств конкурентоспроможним, більш 
ефективним та якісним, а також простішим й дешевшим. 

Ключові слова. діджиталізація, цифрова економіка, бухгалтерський 
облік,  оподаткування, інформаційні технології, інноваційні рішення. 
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 THE INFLUENCE OF THE DIGITALIZATION PROCESS ON THE 
ORGANIZATION OF ACCOUNTING AND TAXATION 

Abstract. The article examines the influence of digitization processes on the 
organization of accounting and taxation of enterprise activities. The digital 
environment requires certain transformations in all spheres of social and political 
life, as well as in the management of economic processes, the implementation of 
document circulation and the formation of reports. The impact of Industry 4.0 on the 
digital age and its impact on society, creativity, information, including accounting 
and taxation, is studied. It is determined that digitalization contributes to the 
expansion of the information space, creating new information products, and helps to 
reduce information costs. It is emphasized that the introduction of digital 
technologies in the field of taxation today is due to the need to simplify the process 
of processing tax information, reduce corruption, improve the quality of services, 
improve the quality of planning and forecasting the development of the fiscal system 
and the national economy as a whole. It was established that without the introduction 
of modern technologies, business will not be able to remain in a competitive 
environment. The introduction of digital technologies obliges enterprises to review 
all their processes and ways of doing business. Accounting has become easier and 
more efficient with faster software that can perform more complex functions in real 
time. Changes in technological development and digitalization will have a 
significant impact on the accounting profession in the near future. It has been 
established that modern information and communication technologies cause the 
need to constantly improve the professional competencies and digital skills of 
employees. The digital transformation of accounting and taxation will make the 
process of their management competitive, more efficient and qualitative, as well as 
simpler and cheaper for enterprises  

Keywords. digitization, digital economy, accounting, taxation, information 
technologies, innovative solutions. 

Постановка проблеми. Технологічні революції відбулися для ринків і 
галузей з моменту виникнення організованих спільнот і суспільств. Завдяки 
поширенню мобільних пристроїв, підвищенню доступу до високошвидкісного 
Інтернету, розвитку сучасних технологій (штучного інтелекту, обробки 
великих даних, інтернету речей, технологій розподілених реєстрів, хмарних 
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обчислень) цифрові платформи знаходять практичне застосування в багатьох 
сферах людської діяльності. За останні кілька років відбулася технологічна 
революція з розвитком цифрових ринків. Це призвело до переходу 
аналогового бізнесу в цифровий формат. Ефективна організація системи 
оподаткування є основою для забезпечення податкових надходжень до 
державних бюджетів та розвитку бізнесу. Індустрія 4.0 була визначена як 
головний внесок у цифрову епоху. Її наслідки впливають на суспільство, 
творчість, інформацію, в тому числі й облік. Ці зміни очевидні. Питання в 
тому, наскільки швидко бізнес адаптується до нового бізнес-середовища і як 
він адаптується до нових реалій. Індустрія 4.0 створює новітні бізнес-моделі. 
Щоб керувати ними, бізнесу потрібні інноваційні рішення, засновані на 
можливостях нових цифрових технологій [1]. 

Бухгалтерська галузь є однією з галузей, у якій спостерігається 
зростання в цифровому форматі, і очікується, що вона буде розвиватися ще 
більше. Галузь бухгалтерського обліку, як і багато інших галузей, відчуває 
потребу в змінах через цифрові технології.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різнобічні аспекти 
діджиталізації обліку і оподаткування  бізнесу  з початком глобалізації 
економіки стали обєктом дослідження як вітчизняних, так і зарубіжних 
вчених-економістів. В останні роки цій тематиці присвячували свої 
дослідження такі науковці, як:    М. В. Савченко, І. В. Хаджинова, В. Бодров, 
О. Вієцька, О. Гаркушенко, Є. Леонов, В. Чекіна , Н. Негропонте, Д. Тапскотта, 
Т. Мезенбурга, Т. Окса, В. Скуотто, Ю. А. Рімана, Х. Казана, Ж.-П. де Клерка та ін. 

Метою статті є дослідження узагальнення теоретичних аспектів 
діжиталізації обліку та оподаткування та виявлення впливу діджиталізаційних 
трендів на ефективність податкового адміністрування. 

Виклад основного матеріалу. Ідеї діджиталізації в публічних фінансах 
не можна назвами новими. 23 квітня 1997 року Пол Аплин подав першу у 
Великій Британії електронну податкову декларацію з офісу A C Mole & Sons 
Taunton. Це єдине натискання клавіші викликало інтерес до використання 
цифрових технологій у податковому адмініструванні. За 26 років, що минули 
з моменту подання першої декларації, електронна подача стала нормою у 
Великій Британії [2].  

В умовах сьогодення діджиталізація виступає ключовою прерогативою 
перманентних змін. Вона характеризується процесом, що включає 
трансформацію, впровадження цифрових технологій, які мають на меті не 
тільки оптимізувати, але й автоматизувати бізнес-процеси, що таким чином 
призведе до покращення комунікаційних зв’язків і підвищення ефективності 
діяльності самих підприємств. «Стратегія розвитку індустрії 4.0», що 
розроблена Асоціацією промисловців та підприємців України, трактує 
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цифрову трансформацію як суспільні або технологічні зміни, які пов’язані із 
проникненням цифрової технології в усі аспекти взаємодії з людиною. Саме 
такі трансформаційні зміни дозволяють знайти цифровізовані підходи і 
концепції управлінського характеру задля вирішення класичних завдань [3]. 
Термін «діджиталізація» (від англійського «digitalization») – це процес 
оцифровування, приведення, конвертації інформації тощо в цифрову форму, в 
якій вона організована у специфічні інформаційні одиниці – біти – і є 
доступною в якості великих масивів даних для комп’ютерної обробки. 
Результатом діджиталізації є представлення будь-якого об’єкта (зображення, 
звуку, документа або сигналу) згенерованою певним чином серією цифр, що 
описують дискретний набір його точок або зразків [4, с. 92]. Водночас 
діджиталізація сприяє розширенню інформаційного простору, створюючи нові 
інформаційні продукти, сприяє зниженню інформаційних витрат. Це істотно 
прискорює і спрощує пошук інформації, взаємообмін нею і сприяє посиленню 
співпраці між компаніями, що впливає на методи операційної діяльності суб’єктів 
господарювання, пошук людьми сприятливих умов для життєдіяльності, а також 
на якість взаємодії між населенням країни і її урядом. Зміни в господарських 
процесах, переорієнтація виробництва зі створення матеріальних благ на надання 
послуг, глобалізація економіки відзначаються науковцями як найбільш 
фундаментальні ознаки розвитку нового типу суспільства в епоху становлення 
процесів інформатизації та діджиталізації [5, с.27]. 

Основною тенденцією у світовому економічному розвитку кінця ХХ – 
початку ХХІ ст. є перехід від індустріальної та постіндустріальної економіки 
до так званої «цифрової економіки» чи економіки, що базується на мережному 
використанні інформаційно-комунікаційних технологій. Історія формування 
поняття «цифрова економіка», на думку багатьох дослідників, походить від 
американського вченого з Массачусетського технологічного інституту     
Н. Негропонте (Nicholas Negroponte), який у 1995 р. використовував метафору 
про перехід від обробки атомів, що складають матерію фізичних речовин, до 
обробки бітів складових матерії програмних кодів. На думку вченого 
перевагами цифрової економіки як «нового» виду економіки, могли стати: 
відсутність фізичної ваги продукції, що замінюється інформаційним обсягом, 
нижчі витрати ресурсів на виробництво електронних товарів, у кілька разів 
менша площа, яку займає продукція (як правило електронними носіями), а 
також миттєве глобальне переміщення товарів через мережу Інтернет [6]. 
Розвиток інформаційних технологій та засобів зв’язку, насамперед, 
електронних мереж, дав потужний поштовх для формування нового напряму 
ведення сучасного бізнесу – цифровізації економічних відносин [7].  

Dahlman C., Mealy S., Wermelinger M. зазначають, що «цифрування – це 
поєднання технологій загального призначення та ряду економічних і 
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соціальних дій, що здійснюються користувачами Інтернету з використанням 
відповідних технологій. Отже, цифровізація включає фізичну інфраструктуру, 
необхідну для впровадження цифрових технологій (широкосмугові мережі, 
маршрутизатори), пристрої доступу (комп’ютери, смартфони), інформаційні 
системи («Інтернет речей», аналіз великих даних, хмарні обчислення)» [8]. 

Більшість носіїв інформації цифровізуються, що визначає основну 
тенденцію розвитку, як  сучасних технологій, так і бізнес-процесів з 
домінуючою часткою електронної складової. До 2024 року 90% організацій у 
всьому світі ставитимуть пріоритет інвестиціям у діджиталізацію, щоб 
доповнити цифровими технологіями активи та свої фізичні простори. 
Держсектор у багатьох країнах уже лідирує в аспекті діджиталізації, згодом 
підтягнуться й інші сфери. Більше не потрібно буде збирати та зберігати 
інформацію про себе, свої рахунки та операції у паперовому вигляді та 
відстоювати черги у відділеннях банків та лікарнях [9, с. 278]. 

Цифрова економіка є особливою стадією економічного розвитку, 
основними характеристиками якої є масове використання цифрової 
інформації, повсюдним впровадженням багатосторонніх (мережевих) бізнес-
моделей і, взагалі, відкриття нових можливостей для існування людини, 
суспільства та держави. Враховуючи специфіку, таку економіку ще називають 
невидимою другою економікою, оскільки цифровізація різних процесів у 
бізнесі та управлінні формує нову, невловиму органами людського чуття, 
структуру, яка органічно доповнює загальне економічне середовище [10].  

Ряд науковців зазначають, що цифрова економіка є певною системою 
економічних відносин, яка використовує інформаційно-комунікаційні 
технології які дають можливість впроваджувати різноманітні інновації та 
нововведення, але в свою чергу це робота всіх економічних суб’єктів 
(публічно-правових утворень, комерційних і некомерційних організацій, 
індивідуальних підприємців) для досягнення кінцевої мети – підвищення 
якості життя населення, забезпечення життєдіяльності домогосподарств на 
рівні науково обґрунтованих соціальних норм і стандартів [11]. Немає сумніву 
в тому, що світ цифрових технологій, в який ми входимо, — це не тільки новий 
логічний етап розвитку технологічної сфери людства, а й усієї соціально-
політичної реальності. Поки щодо неї не існує загальноприйнятих і 
гармонізованих визначень та правових дефініцій, однак цифрові технології 
вже стрімко захоплюють плацдарми для наступу. Спираючись виключно на їх 
технологічні можливості, ми будемо здатними перейти на інноваційний шлях 
розвитку економіки й обрати (визначити) пріоритети в науково-
технологічному розвитку [12]. 

Розвиток інформаційного суспільства на сучасному етапі активного 
впровадження інформаційних та інформаційно-телекомунікаційних технологій, 
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доступу до транскордонних інформаційних систем, доступності різних видів 
інформації є новим етапом розвитку людської цивілізації [13].  

Ми вважаємо, що цифровізація може вплинути на податкову політику та 
адміністрування податків на внутрішньому та глобальному рівнях. З новими 
викликами в поточному середовищі вона матиме численні наслідки для 
оподаткування. Нам цілком зрозуміло, що цифровізація у сфері податків є 
важливою складовою розвитку цифрової економіки, адже оподаткування є 
невід’ємним елементом економічної політики будь-якої держави, що 
забезпечує акумулювання коштів у бюджеті, дозволяє державі виконувати свої 
функції, крім того, воно є дієвим інструментом для регулювання 
господарювання. Доцільно зазначити, що фіскальна система це значний 
осередок накопичення  економічної інформації про платників податків, 
використання накопичених ресурсів. Фіскальна система відіграє ключову роль 
у системі державних фінансів.  Це сприяє розумінню необхідності 
використання доступних технологій для спрощення процесу адміністрування 
податків, підвищення ефективності діяльності фіскальних органів за рахунок 
діджитал технологій. 

Впровадження цифрових технологій у сферу оподаткування сьогодні 
зумовлене такими чинниками: необхідністю спрощення процесу обробки 
податкової інформації, яка постійно виробляється податковими органами; 
необхідність зменшення корупційної складової у прийнятті рішень у цій сфері, 
нові технології можуть підвищити прозорість податкових органів, систему 
податкових пільг, повернення накопичених податкових коштів тощо; 
необхідність підвищення якості послуг, що надаються податковими органами, 
спрощення системи подання декларацій, можливість подавати необхідну 
інформацію в будь-який час і в будь-якій точці світу; необхідність підвищення 
якості податкового контролю, запровадження автоматичних механізмів 
виявлення випадків ухилення або заниження податкових платежів; 
необхідність забезпечення гнучкості системи оподаткування, як цілком часто 
в цій сфері приймаються рішення про зміну правил оподаткування, 
процентних ставок і т.д.; необхідність виявлення та запобігання ухиленням від 
сплати податків суб'єктами господарювання, використовуючи прогалини в 
законодавстві; можливість зниження витрат на утримання податкових органів 
за рахунок автоматизації процесів управління; необхідність підвищення 
ефективності аналізу економічної інформації в країні, значна частина якої 
накопичується податковими органами, підвищення якості планування та 
прогнозування розвитку фіскальної системи та національної економіки в 
цілому [14]. 

Застосування спеціальних програмних продуктів, розроблених для 
бухгалтерів, аналітиків і фахівців в галузі оподаткування, вже давно не 
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рідкість і саме їх застосування сформувало термін цифрового бухгалтерського 
обліку. З цього моменту стали з’являтися такі поняття, як “paperless office” – 
компанія, яка веде весь документообіг виключно в електронній формі або з 
мінімальним використанням паперового носія, що дозволяє не тільки 
позбутися паперової тяганини, а й в принципі прискорити процес створення, 
узгодження та обробки документів [15]. 

На нашу думку прийняття закону України «Про публічні електронні 
реєстри» є вагомим кроком до спрощення та підвищення якості надання 
послуг з боку держави та колосальна економія часу і відповідно коштів 
фізичних та юридичних осіб. Для зберігання даних планується створити 
національний центр резервування даних – «державну хмару». Якщо коротко 
аналізувати закон тепер державні органи в Україні не зможуть вимагати у 
громадян паперові документи, довідки та посвідчення, якщо ця інформація є в 
державних реєстрах.  

Існує певний стереотип, що професія бухгалтера – це консерватизм, 
адже слово «бухгалтер» походить від німецьких слів «Buch» – книга і «Halter» 
– тримач. Найменування професії дуже точно відображає специфіку роботи
бухгалтерів в епоху Середньовіччя, адже в ті часи дані про надходження і
витрати матеріальних цінностей та грошових коштів заносилися в спеціальну
книгу. В свою чергу для сучасного бухгалтера таке визначення давно не
актуальне. У сучасному світі цінується нестандартне мислення – саме воно
дозволяє приймати рішення на поєднанні сухих цифр і різноманітності
зовнішніх факторів. Різноманітний світ IT-рішень пропонує бухгалтеру безліч
інструментів, з яких він повинен вибрати ту комбінацію, яка максимально
відображає завдання з організації бухгалтерського обліку на підприємстві.

На українському ринку пропонується досить велика кількість 
програмного забезпечення для бухгалтерського обліку: 1С: Бухгалтерія, BAS 
Бухгалтерія, MASTER: Бухгалтерія, ДЕБЕТ Плюс, Облік SaaS, Діловод, 
ERP-система «IS-PRO» (для комерційних і бюджетних установ), УБС, 
M.E.Doc, CaseWare, YouControl. Крім того розробники програмних продуктів
активно працюють над розробленням галузевих рішень, зокрема для
сільського господарства, будівництва, автотранспортних підприємств,
ресторанних закладів, медичних установ тощо.

Таке програмне забезпечення, як “BAS Бухгалтерія”, або інші аналогові 
програми дозволяють вести облік детально, класифікуючи всі факти 
господарського життя, оперативно передавати інформацію іншим 
користувачам, а також структурувати та аналізувати її. Інтегрування 
програмного продукту “BAS Бухгалтерія” з CRM (Customer Relationship 
Managment) відкрило нові можливості не тільки для менеджерів, але і для 
бухгалтерів, що є прикладом вигідної взаємодії обліку з іншими галузями 
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бізнесу. Даний інструмент дозволяє полегшити ведення як бухгалтерського, 
так і податкового обліку з огляду на автоматизацію деяких процесів: 
формування документообороту, бухгалтерських проводок, звітних форм і 
регістрів. З появою можливості вести все в електронному форматі стали 
розвиватися і інші тренди ведення обліку – це аутсорсинг, колабораційний 
облік і впровадження системи блокчейн [15].  

На думку Правдюк Н.Л. однією з інноваційних технологій, яка може 
спричинити кардинальні зміни у традиційному бухгалтерському обліку, є 
блокчейн, оскільки вона може запропонувати більш безпечні та розумніші 
форми обліку. Поєднання професійних аспектів обліку та блокчейнової 
інфраструктури мають перспективи у вирішенні проблем шахрайства та 
перекручення інформації щодо економічної реальності, задоволення інтересів 
окремих користувачів у якісній інформації щодо внутрішніх і зовнішніх 
процесів суб’єкта управління [16]. 

На нашу думку, істотний вплив на організацію та ведення 
бухгалтерського обліку чинять такі технологічні рішення як: хмарний облік, 
Інтернет речей («Internet of Things»), використання великих даних в управлінні 
та прогнозуванні, інструменти для візуалізації. Сьогодні ми можемо 
констатувати що хмарні технології є певним брендом ведення бухгалтерського 
обліку, адже це зручно, швидко та дозволяє мати доступ до однієї версії 
програми ведення обліку одночасно. Бухгалтер використовуючи хмару не 
втрачає час на відфільтровування данних, адже хмарні технології це роблять 
автоматично. Ведення обліку в хмарі дозволяє різним користувачам одночасно 
редагувати чи переглядати ті самі файли, таким чином інші користувачі мають 
доступ до оновленої та актуальної фінансової інформації, оскільки хмара 
автоматично змінює інформацію. Такі можливості є найбільшою перевагою в 
порівнянні з традиційним програмним забезпеченням, де користувачам 
потрібно оновлювати дані вручну. Тому залишки на рахунках завжди точні, 
що дозволяє мінімізувати кількість помилок [17].   

Малі та середні підприємства можуть скористатися кількома перевагами 
впровадження хмари для ведення свого бухгалтерського обліку. Хоча така 
реалізація має свої ризики. Дослідження вказує на такі переваги: «знижені 
витрати», що стосується зменшення витрат на апаратне забезпечення та 
загалом на частини ІТ; «безпека» –веб-системи або кращі, або мають таку ж 
безпеку, що й традиційне власне програмне забезпечення; «відповідь до 
бізнесу» – наприклад, підприємству легше та швидше звертатися за більшими 
ресурсами для зберігання своїх даних у разі розширення бізнесу. Також легше 
додати нове програмне забезпечення, якщо підприємству потребує такого 
оновлення; «спрощене адміністрування» – це ще одна перевага хмари, що 
означає, що всі користувачі використовують одну версію програмного 
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забезпечення, і єдине, що їм потрібно для отримання доступу до хмари –це 
саме підключення до Інтернету. Крім того, вони матимуть фінансові звіти в 
режимі реального часу. При цьому, усі користувачі дотримуються одного 
стандарту та правил, які автори назвали «відповідністю». Останньою важливою 
перевагою є «глобальний доступ», що означає, що користувачі можуть мати 
доступ до даних будь-де та в доступний для них спосіб [18, c. 269]. 

Сучасні тенденції впровадження цифрових інструментів податкового 
адміністрування включають в себе створення веб-порталів для надання 
електронних послуг, впровадження електронного чеку, використання 
автоматизації та аналізу даних за для підвищення ефективності податкового 
контролю, запровадження практики використання «попередніх» податкових 
декларацій. Податкові портали використовуються, як сервіс для громадян, з 
метою цифровації існуючих податкових процесів. Також є можливою 
автоматизація спілкування між податковою та платником податків, 
впровадження автоматичних підказок, нагадувань суб’єктам господарювання 
про строки подачі декларацій та справлення податків, через той самий 
інтерфейс [19].  

Як слушно зауважує О. О. Дмитрик, за останні декілька років суттєво 
зросла кількість послуг, які надаються в електронному варіанті (онлайн), 
зокрема, й у сфері оподаткування. приміром, створено електронний кабінет 
платника податків, який становить собою новий електронний сервіс 
веб-порталу ДПС України, який за допомогою спеціального інструмента 
доступу (наприклад, електронної картки платника податків) з використанням 
електронно-цифрового підпису дозволить платнику податків працювати з 
органами податкової служби в режимі реального часу. електронний кабінет 
платника податків є захищеним, персоналізованим та безпечним електронним 
сервісом, який надаватиме безконтактні способи взаємодії платників 
податків та ДПС з використанням сучасних інформаційно-комунікаційних 
технологій [20, с. 73].  

Держава не стоїть на місці, тому з’являються все нові і нові види послуг 
та сервісів у сфері оподаткування, які раніше були недоступні у цифровому 
форматі. В умовах сучасності основними критеріями  задоволення потреб це 
зручність, простота та комфорт всіх процедур з оподаткування. Новітні 
технології це швидкість передачі та обробки інформації, це можливість 
мінімізувати людський фактор у механізмах адміністрування податків. 
Сьогодні платники вже мають змогу користуватися на Порталі «Дія» такими 
цифровими послугами як  єМалятко, ID14, цифровий податковий номер, 
шеринг документів, довідка про доходи. Також на Порталі «Дія» стали 
доступними сервіси податкової для фізичних осіб. Платники в розділі «Мої 
податки» на Порталі «Дія» можуть отримати інформацію про свої податкові 
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дані, стан розрахунків з бюджетом, дані про банківські рахунки, а також мають 
можливість сплати податків та подання декларацій для ФОП-спрощенців [21]. 

Досліджуючи проблеми цифровізації та оподаткування, В. Чекіна 
зазначає, що поряд зі збільшенням обсягів операцій із реалізації товарів чи 
надання послуг через мережу Інтернет, прозорістю та вільним доступом до 
транзакцій залишаються відкритими питання складності податкового 
адміністрування, розмивання податкової бази з податку на прибуток та, 
відповідно, зменшення податкових надходжень. При цьому можливими 
шляхами вирішення зазначених проблем цифровізації можуть стати уніфікація 
національного та міжнародного законодавства, поява нових об’єктів 
оподаткування, розроблення ефективних інструментів для автоматизованого 
збору податків, перегляд існуючих моделей трансфертного ціноутворення з 
урахуванням товарів і послуг цифрової економіки та ін [22, с. 93]. 

Поступова інтеграція України до європейської спільноти впливає на 
розвиток її внутрішнього економічного та інформаційного середовища. 
Сучасний стан розвитку техніки, комунікацій та інформаційних технологій 
зумовив появу нових можливостей в економічній системі. Україна підписала 
низку угод з Європейським Союзом щодо співпраці у сферах оподаткування, 
цифровізації підвищення продовольчої безпеки. Зокрема, міністр фінансів 
Сергій Марченко від імені України підписав угоду щодо асоційованої участі 
України у програмі ЄС зі співробітництва у галузі оподаткування Fiscalis. 
Підписання угоди дозволить Державній податковій службі України 
обмінюватися інформацією з колегами з ЄС, а також використовувати сучасні 
європейські ІТ-системи у галузі оподаткування [23].  

З 1 січня 2022 року набрав чинності Закон України від 14.12.2021 
№ 1946-ІХ «Про внесення змін до Податкового кодексу України щодо 
стимулювання розвитку цифрової економіки в Україні». Законом 
передбачається запровадження низки заходів щодо стимулювання розвитку 
ІТ-індустрії, зокрема, спеціального режиму оподаткування резидентів Дія Сіті – 
ІТ-компаній, що відповідатимуть передбаченим Законом України 
«Про стимулювання розвитку цифрової економіки в Україні» вимогам та 
будуть включені до спеціального реєстру, ведення якого здійснюватиме 
Міністерство цифрової трансформації України.  

За розрахунками Мінцифри, завдяки Дія City доходи галузі виростуть з 
$6 млрд. до $16,5 млрд. до 2025 року. Частка IT-індустрії у ВВП країни 
досягне 10% (проти близько 4% зараз), а кількість робочих місць збільшиться 
з 200 тис. до 450 тис. Спецрежим дасть можливість працювати за вигідними 
податковим умовам на законодавчому рівні, що означає стабільні правила гри, 
прозора корпоративна структура і підвищення капіталізації [24]. 
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Цифровізація може зіграти ключову роль у допомозі податковим 
органам знизити адміністративні витрати, ефективніше збирати більше 
доходів, підвищувати прозорість та сервіс для платників податків, а також 
адаптувати великі потоки даних. Діджиталізація обліку та оподаткування це 
об’єктивна реальність, зрозуміло що початково це викликало неабиякий 
резонанс, але швидко перетворився з чогось незрозумілого та дивовижного на 
дуже бажаний предмет цифрового споживання будь-якої топ-компанії, малого 
та середнього бізнесу. Сплата податків, ведення обліку в один клік з 
мобільного телефону це вже сьогоднішній день. Хмарні технології, блокчейн, 
аутсоринг, великі дані та Інтернет речей спрямовані на підвищення 
ефективності діяльності підприємства, підвищення його 
конкурентоспроможності та перетворення бухгалтерського обліку на швидкий 
та ефективний процес. 

Проте ми маємо розуміти, що чим більший розвиток інформаційних і 
цифрових технологій тим менше потрібно залучати працівників, зрозуміло що, 
збільшуються ризики зниження зайнятості та зміна її структури. За оцінками 
McKinsey & Co, у світі до 2030 року через розвиток штучного інтелекту й 
автоматизації процесів без роботи опиняться 400–800 млн. осіб (від 15% до 
30% світової робочої сили). Багато операцій, які сьогодні виконують 
працівники, мають потенціал для автоматизації. Згідно з даними McKinsey, 
близько 60% усіх професій мають щонайменше 30% видів діяльності, які може 
бути автоматизовано за допомогою сучасних технологій. Є і інші оцінки, 
наприклад, за даними European Commission, близько 50% поточних робочих 
місць у світі теоретично можна автоматизувати [25]. 

Висновки. Сучасні реалії потребують від фахівців сфери 
бухгалтерського обліку вміння оперативно вирішувати складні практичні 
завдання та обов’язкового володіння навичками застосування комп’ютерних 
технологій. Впровадження технологій може забезпечити успішні та стійкі 
податкові реформи, забезпечити належне оподаткування цифрової економіки 
та зменшити перешкоди на шляху платників податків до дотримання вимог 
законодавства. Глобальним трендом цифрової ери є цифрові помічники, чат-
боти, голосові боти, відповідно автоматизація процесів. Зростаючі інвестиції 
в нові інформаційні технології зумовлені головним чином спрощенням 
реєстрації та сплати податків, автоматизацією аналізу даних та покращенням 
зв’язку між суб’єктами оподаткування та податковими адміністраціями. 

В епоху Четвертої промислової революції (IR 4.0) цифрове 
оподаткування з’явилося як інструмент для прискорення економічного 
зростання нації. У той час, як Industry 4.0 зосереджується на забезпеченні 
прийняття рішень у реальному часі за допомогою складних технологій для 
підвищення продуктивності, цифрове оподаткування може слугувати 
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важливим інструментом для підвищення стійкості бізнесу. Діджитал 
оподаткування  сприятиме подоланню корупції завдяки мінімізації впливу 
людського фактору. Надасть змогу посилити контроль, створити дієвий 
механізм боротьби з фальсифікованими чи незаконно ввезеними на територію 
України підакцизними товарами. Також вдасться поліпшити координацію та 
взаємодію роботи державних і громадських організацій з контролю за обігом 
маркованих підакцизних товарів на основі обміну інформацією та спростити 
документообіг. Впровадження цифрових інновацій у фіскальну систему є 
обов’язковою складовою розвитку всієї сфери публічних фінансів.  
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