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npodeciiHOTO OOCBiAYy, TakKoX BaXJHWBY pOJb Bigirpae KpeaTWBHiCTb, sKa 6arato B
YOMYy BM3Haya€ MOTO yCHMIiMIHICTh sIK HaxiBIs Ta CIpUsIE OCOOUCTICHOMY 3pOCTaHHIO.

fAxicHa peanizaniga OyxrajatepoMm chneuiaabHux mnpodeciiHUX 3aBIaHb Ta
npodgeciiHOTO 3pOoCTaHHS HEMOXJIUBI 0e3 po3BUTKY KkpeatuBHocTi. KpeatusHi
OyXrajaTepu XapaKTepU3YIOThCs BMiHHSAM HIyKaTU ONTUMAJbHIi Ta OPUTiHAJbHI MIISXU
BUpIIEHHs 3aBdaHb 1 THYYKO TMiAXOAWUTU [0 Oyab-sgKoi cuTyauii, OaXaHHAM
HedoOpManbHO MiAXOAUTHU OO BUKOHAHHS 0GOB'sA3KiB, 11100 ONTUMI3yBaTH pobOTYy.

OTXe, KpeaTUBHICTh OyXrajaTtepa XapaKTepH3Y€ETbCSl TOTOBHICTIO 3MiHIOBaTHUCSH,
3HAXONUTU OpPHTriHAJbHI pilIeHHS CKJIAZHUX TpobdieM, a TakKoX BHUCOKHUM
npodecioHanizMoM, KW MOB'sAI3aHUK 3 OCOOUCTINIMM 3POCTAHHSAM Ta BiIIKPUTICTIO
HOBOMY HAOCBimy.
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VIOPABJIIHCBKI PIITEHHSA TA IX AHAJIITUYHE
3ABE3IIEYEHHAA

BuBueHHs ymnpaBAiHChKUX pilleHb y KOHTEKCTiI aHaliTUYHOTO 3abe3medyeHHS

yIpaBliHHS CIPsSIMOBAHO Ha TOCUJEHHS iX OOIPYHTOBAaHOCTi, pallioOHaJAIbHOCTI,
KOMIIJIEKCHOCTi, OMTUMalbHOCTiI, OMEPaTUBHOCTI Ta 00 €KTUBHOCTI. 3 IIi€l0 MeTOH
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3nilicHIOETbCA 30ip, HaKOMMYeHHs], o00poOKa, cucTeMaTH3aliss Ta y3araJlbHEHHS
iHdopmanii, ska y BUIISII aHaJTITUYHMX IOKA3HMKIiB MOBOOMTHCS OO CYO'€KTiB
ynpaiaiHHSA. [lnasg uporo JIOIUMHOI0O po3pobieHi cucteMu o0xiky, aHamizy Ta
KOHTpOJO, eeKTUBHE BUKOPUCTAHHS SKMX 3a0e3Meyye MoKpaluleHHS piBHS Kopenasuii
YIPaBIiHCbKUX PillleHb 3 00'€KTUBHUMHU YMOBAMM IX MPUUHSATTS.

Cnpo6y nocniauTu ynpaBiaiHChbKi pilieHHS 3 Mo3uMuUii YMHHUKIB, SIKi BIUIMBAIOTH
Ha ix npuitHaTTta 3xpiiicaus . Hepnoy [1, c. 33]. BiH 3a3Havae, mo edeKTUBHE
NPUAHSATTS YyNpaBJdiHCbKUX pilleHb 0a3zyeTbcsd Ha GajJaHCi TPbOX €JEMEHTIB: JIOTiKH,
iHTYiuii, nocBiny. KoXeH 3 SKMX OKpPeMO BaXJUBUN 11 GOpPMYITIOBAaHHS BUCHOBKIB.

Takuii Migxig norpedye MoAajablIoTo PO3BUTKY. Anxe NPUUHATTS
yNpaBJdiHCbKUX pillleHb JMIIE Ha OCHOBI iHTYiulii, nocBigy # Jorikm B yMoBax
HEBU3HAYEHOCTi, PU3UKY Ta JOUHaAMiYHUX 3MiH y BHYTPIilIHBOMY i 30BHILIHbOMY
cepeNoBHUILI € He BUNpaBIaHMM. 3a3HaueHi BUILEe TPU €JIEMEHTH € BaXJIUBUMU B
npoueci NpUUHATTS YNpaBAiHCbKUX pillleHb, aje 3aCTOCYBaHHS JUIIE iX 0OYMOBIIOE
cKopilre cy0'€KTUBHICTh JAaHOTO TMpolecy HixX 3abe3meyeHHs HOro 06'€KTUBHOCTI.
TlokpamieHHs PiBHS OCTAaHHBOI JOCSTAETHCS IIJISIXOM BUKOPUCTAHHS aHAJiTUYHOTO
3abe3neyeHHs. AIXe JOCBim, jorika Ta iHTyiUig € pe3yJbTaToM Mpouecy Mi3HaHHS,
OCHOBHHMM €JIEMEHTOM SIKOTO € aHali3, dKuil i dbopMye aHaliTuuHe 3abe3MeYeHHS,
BUXOHSYM 3 icHywuoi iHdbopmauiiiHoi 6aszu. ToMy HagBHICTb aHaJITUYHOTO
3a0e3MeyeHHs] MOA0 KOHKpeTHOI mpobGieMu / cutyauii / 3amadi, Ha Ky HamlpaBieHe
yhnpaBiiHChbKe pilleHHS, CTBOPIOE YMOBM [JsI 30CepelIXeHHS JHOCBily, JOTiKM Ta
iHTYiuii B HeoOXiZHOMY HampsMi.

BincyTHicTh aHaJiTUYHOTO 3a0e3MmedeHHs CTBOpIOE cuTtyaliio, KOJIU
yIpaBJiHCbKe pillleHHS OOrPYHTOBYETHCS JMIIe piBHEM OCOOMCTUX 3HaHb, AOCBiLY Ta
BMiHb YHpaBJiHIS i sIBJsg€ co0010 Ccy6'€KTUBHUIN BMOIp ajlbTepHATHBM i3 3arajbHOI
MHOXWHM MOXJIMUBUX. BuUKOpuUCTaHHsS X Yy Tmpoueci NPUUHITTS YHPaBIiHCHKHUX
pilleHb aHAJiTUYHOTO 3abe3MeYeHHs, Mo-nepue, 3MeHIIY€E KiJbKiCTh aJlbTePHATUBHUX
BapiaHTiB, Ha BMOOpi SKUX 30CEpeIXKYyeEThCs YNpaBiiHelUb, a MO-Apyre, JA03BOJISIE
BpaxyBaTH peajbHO iCHYIOYi MOXJHUBOCTiI, YMOBU Ta 3aKOHOMIpHOCTi, 11O MO3UTUBHO
BioOpaxaeThcsl Ha PiBHI 00' €EKTUBHOCTI yIMpaBJiHChKUX pilleHb [3].

Biarak mNpomoHYeMO Tig yHnpaBJiHCbKMM pill€eHHSM PpO3YMiTH BOJIbOBE,
pauioHalbHO BHBaXXeHe, Ha OCHOBIi JOTiKW, HOCBily, IHTYIUii Ta aHaJiTUYHOTO
3a0e3MeyeHHs], BUABJICHHS MO3UILil OAHi€el 0cOOM UM KOJEKTUBY B LiJOMYy, y paMKax
HaJlaHMX iM TOBHOBaXe€Hb 1 KOMIETeHILii, woao BUOOpPY i3 HasgBHUX BapiaHTIB
BUpilIeHHS 3aJa4yi HAMONMTUMAJbHILIOTO CLEHapPil0 PO3BUTKY KEPOBAHOT CUCTEMHU.

Take TpakTyBaHHSI TepMiHY «yInpaBJiHCbKe pilleHHS», MO-Teplie, BPaxoBYE
OCHOBHIi XapakKTepUCTUKM, $SIKi BUIINSAAMCA BYEHMMM B iXHiX BM3HAaYeHHSIX TaHOIO
TMOHSTTS, a MO-Apyre, MOB' sA3y€ iX 3 aHAJITUYHUM 3a0e3MeYeHHIAM YHpaBIiHHS, IO €
BaXJIMBUM MOMEHTOM Yy KOHTEKCTi MOKpalmeHHsI epeKTUBHOCTI MEHEIXKMEHTY.

Tak nns 3abGe3ned4yeHHs ONTUMAJbHOCTI y Mpolueci MPUUHATTS YNpPaBIiHCBKHUX
pimteHp HeoOXimHO MaTu iHdopMmauilo sSK NMpo HasgBHiI ajbTepHATHUBMU, TaK i MNpo
MOXJIMBI HacHilKM iX peasizauii.

CBO€YaCHICTh yNpaBJiHCBKUX pillleHb NOCSITAETHCS 3a AONMOMOTOI0 MOCTiilHOT Ta
CHUCTeMHOI aHaliTu4HOi 006poOKM iHdoOpMalii, sfKa Oa€e MOXJIHUBICTb OINEPaTUBHO

446



BUSBJISTU HETAaTUBHI YU MO3UTUBHI TEHAEHUIT B HiIAbHOCTI MiANIPUEMCTB, MOXJIUBI 1X
HACHiAK¥M Ta YUHHUKU, SKi HAa HUX BIJIUBAIOTh.

JloTpuMaHHs KOMIIJIEKCHOCTI cTae MOKJUBUM npu BUKOPUCTAaHHI
pi3HOBEKTOPHOTrO cIrekTpy iHdopmauii, sgka y BUIJISAI aHaliTUYHUX IOKa3HUKIB
BCceOiYHOro XapakTepusye mpobdiieMy / cuTyalilo / 3amauy.

HaykoBa OOTrpYHTOBAHICTh nepenbavae 3aCTOCYBaHHS aHaJiTUYHOTO
iHCTPpYMEHTapilo 3 METOI0 NOBEIEeHHS BipHOCTI ynpaBJiHCbKHUX PillleHb.

3abe3neyeHHs] O0'€KTMBHOCTI pealli3ye€ThCs WIJISIXOM BpaXyBaHHS iCHYIOYHMX
3aKOHOMIipHOCTEW Ta B3a€EMO3B'SI3KiB, SKi He 3ajexarbh Bil cy0'eKTa TPUUHIATTS
YHpaBJIiHCHKOTO pilleHHS. BOHM HOBOASATHCS OO YNpaBJiHISA Y BUTJISAI aHaJTiTUYHOTO
3a0e3MmevyeHHs.

Bapro BiZIMIiTUTH, 11O YOTUPH 3 I' ITU BUMOT, Ha sIKi aHaJiTUUYHe 3a6e3MedeHHs
Ma€ TpsSMUNA BIUIMB, BiA3HaueHi OiJdblIiCTIO HAayKoOBLIiB sgK oOcHOBHi. lle pnae
MOXJMBICTh CTBEPIXYBAaTH, IWIO Big HUX B TMepully Yyepry 3aleXUTb SAKiCThb
ynpaBiaiHCbKMX pilleHb. A iX JOTPUMaHHS TMOBUHHO peaji3yBaTUCS 4Yepe3s
pe3yabTaTHBHE aHaTiTUYHE 3a0e3MeyeHHsT ynpaBIiHHS.

BuBueHHs kinacudikauii ynpaBiaiHChbKUX pilleHb T03BOJUJIO BUAITUTU HACTYIHI
03HaKHM, SIKi MalOTh BaxXJIMBE 3HAYECHHS ISl aHAJTITUYHOTO 3a0e3MeYeHHS YIpaBIiHHS:
uini nmigmpuemMcTBa, YMOBM TPUUHATTA Ta WMOBIpHIiCTH pe3yabTaTiB, CTYMNiHb
epexkTuBHOCTI, cmoci6 OOGIpYHTYBaHHSI, aJbTepPHATHUBHICTb, O0O0'€KTH, 4YaCOBMIA
TOPHU3OHT, 3MIiCT, pPiBEHb NPUUHATTS, KiJIbKICTh KPUTEPIiB Bigbopy [2].

Posrnsnaouu naHy kiuacudikamio Kpi3b NMpu3My aHaliTUYHOTO 3abe3MmeyeHHS
Clig Big3HAYUTHU, IMO MAJs OOIPYHTYBaAaHHS CTpaTeriyHUX YMNpaBJIiHCHBKMUX pilleHb
HeoOxigHe 30asaHcOBaHEe BMBYEHHS BHYTPilIHIX pecypciB MiANpUEMCTB Ta OLiHKa
CTaHy i TEHIEHIiil PO3BUTKY 30BHiLIHIX yMOB rocnoaapioBaHHsa. [HdopmauniiiHa 6a3a
aHAJNiTUYHMX MPOIENYp B TAaKOMY BUIIaJAKy MOBUHHA OPIEHTYBATUCS Ha MEPCIEKTUBY,
BUKOPUCTOBYIOUM cKopime iHdopmauilo mnpo MOXJAUBI MaiOyTHi momii, HiX
peTpocrnekTuBHY iHdopmManilo 3 MUHYyJAoro. TakTU4YHi X pilleHHS BHUMAaraloThb
OTIEPaTUBHOTO Ta CBOEYACHOTO iHGOPMYBAaHHS MEHEAXMEHTY HIOJO0 pealbHOTO CTaHY
CUTyalii 3 METOI0 HOro MOKpaueHHs.

Y 3ajeXHOCTi Bifil yMOB NPUUHATTS Ta UMOBIpHOCTI pe3yJbTaTiB ynpaBJiHCBHKI
pilleHHs TONIJSIOTL Ha TNPUUHIATI B yMmMoBax pHM3UKY, BM3HAYEHOCTiI Ta
HeBU3HaveHocTi. BiamoBizHo npo npaHoi kiacudikauii, mnepen aHadiTUUYHUM
3a0e3mevyeHHsIM yNnpaBJdiHHA  CcTaBAdTbcsA  pi3Hi BuMoru. Tak, npuiimMaoyu
yrnpaBJdiHCbhKi pillleHHS B yMOBax BM3HAUYE€HOCTiI aHajliTM4YHe 3a0e3MevYeHHs MOBUHHO
XapakKTepu3yBaTucs JeTepPMiHOBAHICTIO, TOMAI, 4K 3a YMOB PU3MKY Ta HEBU3HA4YE€HOCTI
loro pes3yJbTaTUBHICTh B 3HAYHii Mipi 3aJeXHUTh Big BipHOCTI OLiIHKM iMOpPiBHOCTI
HacTaHHS TUX UM iHIIUX MONiil i HAaCcHiAKiB.

3a knacudikauiiiHOIO 03HAKOIO CTYMiHb €()EeKTUBHOCTI ynpaBJIiHCBKi pilleHHS
NpPOAiINSAIOTh HAa ONTUMAaJbHI Ta paunioHaabHi. [lopsa 3 UMM, TEPMiHM ONTUMAaJbHI Ta
palnioHalbHi He € B3AEMOBUKJIIOUAIOUYUMHU. AXKEe pallioOHaJbHi yNIpaBJAiHCBKi pilleHHS
MOXYTb OyTM ONTUMaJbHUMH, 1 HaBUMakKu. Buxonsuym 3 LIHOrO TPOMNOHYEMO
kinacudikyBaTu 3a BUIIEHABEAEHOIO O3HAKOIO YNpaBiiHCBbKi pilueHHS Ha ebEKTUBHI
(pe3yabTaTUBHi) Ta HeedeKTUBHI (He pe3yabTaTuBHi). Jo epeKTUBHUX ciag BimHECTH
yrnpaBidiHCbhKI pilleHHS, SKi AO3BOJSIOTH i 3a0e3MeuyloTh IOCSTHEHHS BU3HauYeHOI
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meTu. HeedekTuBHUMU pillIeHHAMU € Ti, peajiszauisga SIKUX HE MNPU3BOAUTH O
BUPIIIEHHS MOCTaBJIEHOI 3amadi.

Jana knacudikauia Mae BaxXjJMBe 3HAYEHHS AJS OLIHKHM SKOCTi aHaliTMYHOTO
3a0e3MedYeHHs YNpPaBJIiHCBKMX pillleHb. AIXe, pPE3yJIbTaTUBHICTh aHaJiTUYHOTO
3abe3nedyeHHs BigoOpaxaeTbcs yepe3 ePEeKTUBHICTh YIPaBIiHCBKUX PilllEHb.

3a aabTEepHATUBHICTIO YNPaBJiHCHKI pillleHHS MOMIJSIIOTh Ha Oe3albTepHATUBHI,
OaraTtoBapiaHTHi Ta iHHOBaMilHi.

3 mos3uuii aHadiTUYHOTO 3abe3MevYeHHs CJiA BiA3HAYMTHU, 110 ICHYBaHHS
BiIHOCHO 0e3aJbTepPHATUBHUX pillleHb OOYMOBJIIOETHCS OOIPYHTYBAaHHSAM HEBipHOCTI
iHIIMX BapiaHTiB pilleHb, WO HOCATAEThCA IWIJASAXOM BiamoBigHoro iHdopmauiitHoro
3abe3medyeHHs, Ake GOPMYEThCS 3a pe3yabTaTaMU aHAJTITUYHUX MPOLELYP.

Ilo BimHOMmEHHIO 10 00'€KTIB ynmpaBJiHChKI pilleHHs MOAiAsAI0OTh, Ha (iHaHCOBI,
BUpPOOHMYi, KaapoBi Tomo. KoxXxeH i3 3a3HaYeHUX BUIIiB pilieHb MOTpedOye pi3HOTO
aHaniTUYHOTO 3abe3meyeHHs [3].

B 3amexHocTi Bin BHMIiIB YNpaBAiHCHKMX pillleHb, SIKi BUIIMAIOTHBCS B MeXax
CiTBCHKOTOCTIONAPCHKUX MiANTPUEMCTB, 3a 03HaKoI0 «piBHI NPUUHATTS»,
iHdbopmaniiiHa 06a3a aHajniTUYHOro 3abe3medyeHHs Oyae xapakTepu3yBaTUCS Pi3HUM
piBHeM netaiizamii.

BinmoBiniHO N0 O3HakM KiAbKicThb KpuTepiiB BinGopy ymnpaBiiHCBKi pillleHHSA
NoAiNsiloTh Ha OGaratTokpuTepiaiabHi Ta onHoKpuTepiaabHi. Jlana xkunacudikaunis
BM3Haya€e HeOOXiAHUN piBeHb KOMIJIEKCHOCTIi aHaldiTMYHOTro 3abe3meyeHHH
YyIpaBIiHCHKHUX DilIeHbB.

Takum YuMHOM, y mpoleci AOCHiaAXeHHsS OyJlo TaKOX BHUSBJIEHO BiACYTHiCThH
JHOCUTH BaroMoi oO3HaKW Kiacudikamii ymnpaBJiHCBKHUX pilleHb - 3a piBHEM
aHaldiTUYHOTrO 3abe3meyeHHs. AIXe aHaliTUYHE 3abe3MeyeHHs yNpaBJiHHS Bimirpae
nyXe BaXKJMBE 3HAYeHHs K A5 GopMyBaHHS caMUX pilleHb, TaK i IJis JOTPUMaHHS
BUMOT, S$IKi BUCYBAIlOTbCS 10 HUX. BpaxoBylouM I1e TPOMOHYEMO BBECTH HOBY
kaacudikaniiiHy o3HaKy - «piBE€Hb aHaJiTUYHOTO 3a0e3MeYyeHHA», BiAMOBIAHO N0 SAKOI
yIpaBiiHCBKi pimleHHs OyIyTb MOIINSTUCS Ha OOTpyHTOBaHi Ta HeoOrpyHToBaHi. [Ipu
YoMy, OOTpYHTOBAaHMMM € PilllIEHHS, SIKi CIUPaOTHCS Ha pi3HOOiuHY iHpopmamio AK
¢dinaHcoBoro, Tak i He ¢GiHAHCOBOro XxapakTepy, i peaidamissi AKux 3abe3meuyye
IOCSITHEHHS O3HaueHOi MeTn. HeoOrpyHTOBAaHMMM pilIEHHSIMH € Taki - Ipu po3poodii
SIKUX BUKOPUCTOBYETHCSI HENOCTAaTHBO I1lilicHe iHdopMmauiiiHe 3abe3meyeHHs, 110
MPU3BOAUTH 10 HEMMOBHOTO BUKOHAHHS YNPaBIiHChKUX PillleHb.
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